
Datenschutzerklärung 

1. Verantwortlicher 
X-TacX GmbH​
 Ahrhornring 31​
 27321 Thedinghausen​
 Deutschland 

E-Mail: info@x-tacx.com​
Telefon: +49 (0) 4204 9999780 

Vertreten durch den Geschäftsführer: Hauke Schulz 

 

2. Allgemeine Hinweise 
Der Schutz Ihrer persönlichen Daten ist uns ein wichtiges Anliegen. Wir behandeln Ihre 
personenbezogenen Daten vertraulich und entsprechend den gesetzlichen 
Datenschutzvorschriften (DSGVO, BDSG) sowie dieser Datenschutzerklärung. 

 

3. Erhebung und Speicherung personenbezogener Daten 

a) Beim Besuch der Website 

Beim Aufrufen unserer Website protek-key.com werden automatisch Informationen durch den 
Browser an den Server gesendet. Dies sind insbesondere: 

●​ IP-Adresse​
 

●​ Datum und Uhrzeit des Zugriffs​
 

●​ Name und URL der abgerufenen Datei​
 

●​ Website, von der aus der Zugriff erfolgt​
 



●​ verwendeter Browser und ggf. Betriebssystem​
 

Die Daten werden zur Gewährleistung eines reibungslosen Verbindungsaufbaus sowie zur 
Systemsicherheit verarbeitet und zur Optimierung unseres Angebots. 

b) Bei Nutzung des Kontaktformulars / E-Mail 

Wenn Sie uns per Kontaktformular oder E-Mail kontaktieren, werden Ihre Angaben inklusive der 
von Ihnen dort angegebenen Kontaktdaten zwecks Bearbeitung der Anfrage gespeichert. 

Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Vertrag oder vorvertragliche Maßnahmen) 

 

4. Weitergabe von Daten 
Eine Weitergabe Ihrer persönlichen Daten erfolgt ausschließlich zu folgenden Zwecken, wenn: 

●​ Sie Ihre ausdrückliche Einwilligung dazu erteilt haben (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO)​
 

●​ dies gesetzlich zulässig und zur Erfüllung eines Vertrags erforderlich ist (Art. 6 Abs. 1 lit. 
b DSGVO)​
 

●​ eine rechtliche Verpflichtung besteht (Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO)​
​
 

 

5. Zahlungsdienstleister 
Wir nutzen gängige Zahlungsanbieter (z. B. PayPal, Kreditkarte, Klarna, Stripe). Bei Auswahl 
dieser Dienste werden die für die Zahlungsabwicklung erforderlichen Daten an den jeweiligen 
Anbieter weitergegeben. 

 

6. Cookies & Tracking 
Wir verwenden Cookies, um die Benutzerfreundlichkeit unserer Website zu verbessern. 

Technisch notwendige Cookies werden auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO gesetzt.​
 Nicht notwendige Cookies (z. B. für Marketing oder Analyse) setzen wir nur mit Ihrer 



Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Diese Einwilligung erteilen Sie beim ersten Besuch 
über das Cookie-Banner. 

Sie können Ihre Einstellungen jederzeit ändern oder widerrufen. 

 

7. Analyse- und Marketing-Tools 

Meta (Facebook) Ads 

Unsere Website nutzt das sogenannte Meta Pixel (ehemals Facebook Pixel) des Unternehmens 
Meta Platforms Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square, Dublin 2, Irland. 

Das Pixel ermöglicht es, das Verhalten von Nutzern nachzuvollziehen, nachdem diese durch 
eine Facebook- oder Instagram-Werbeanzeige auf unsere Website weitergeleitet wurden. So 
können wir die Wirksamkeit unserer Werbung auswerten und optimieren. 

Daten, die erfasst werden können: 

●​ IP-Adresse​
 

●​ Browserinformationen​
 

●​ Referrer-URL​
 

●​ angesehene Seiten​
 

●​ Interaktionen mit Inhalten​
 

Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO (Einwilligung) 

Weitere Informationen:​
 https://www.facebook.com/about/privacy/ 

 

8. Eingebettete Inhalte (YouTube & Vimeo) 
a) YouTube 

https://www.facebook.com/about/privacy/


Auf unserer Website sind Videos von YouTube eingebettet (Google Ireland Limited, Gordon 
House, Barrow Street, Dublin 4, Irland). Beim Abspielen des Videos wird Ihre IP-Adresse an 
YouTube übermittelt. 

Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO (Einwilligung) 

b) Vimeo 

Für die Darstellung von Videoinhalten nutzen wir auch Vimeo (Vimeo Inc., 555 West 18th Street, 
New York, New York 10011, USA). Beim Abspielen können personenbezogene Daten (z. B. 
IP-Adresse, Geräteinformationen) an Vimeo übermittelt werden. 

Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO (Einwilligung) 

 

9. Datensicherheit 
Wir nutzen SSL-/TLS-Verschlüsselung, um Ihre Daten bei der Übertragung zu schützen. 

 

10. Ihre Rechte (Betroffenenrechte) 
Sie haben folgende Rechte: 

●​ Auskunft über Ihre gespeicherten Daten (Art. 15 DSGVO)​
 

●​ Berichtigung (Art. 16 DSGVO)​
 

●​ Löschung (Art. 17 DSGVO)​
 

●​ Einschränkung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO)​
 

●​ Datenübertragbarkeit (Art. 20 DSGVO)​
 

●​ Widerspruch gegen die Verarbeitung (Art. 21 DSGVO)​
 

Hierzu sowie zu weiteren Fragen können Sie sich jederzeit unter info@x-tacx.com an uns 
wenden. 

 



11. Aufsichtsbehörde 
Zuständige Datenschutzaufsichtsbehörde:​
 Die Landesbeauftragte für den Datenschutz Niedersachsen​
 Prinzenstraße 5​
 30159 Hannover​
 E-Mail: poststelle@lfd.niedersachsen.de 

 

12. Aktualität und Änderung 
Diese Datenschutzerklärung ist aktuell gültig und hat den Stand: September 2025.​
 Wir behalten uns vor, sie bei Änderungen der Rechtslage oder unserer Dienste anzupassen. 
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